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UNIWERSYTET MEDYCZNY

IM. PIASTOW SLASKICH WE WROCLAWIU

50-367 Wroctaw, Wybrzeze L. Pasteura 1
Zespot ds. Zaméwien Publicznych UMW
ul. Marcinkowskiego 2-6, 50-368 Wroctaw
faks: 71 / 784-00-45
e-mail: monika.komorowska@umed.wroc.pl

Wroctaw, 20.12.2019 r.

PROTOKOL Z PRZEPROWADZONEGO DIALOGU TECHNICZNEGO ZWIAZANEGO Z

PLANOWANYM WSZCZECIEM POSTEPOWANIA, KTOREGO PRZEDMIOTEM BEDZIE

ZAPEWNIENIE USLUG TELEFONII KOMORKOWEJ I STACJONARNEJ WRAZ
Z USLUGAMI UTRZYMANIA I SERWISU NA POTRZEBY UNIWERYSTETU
MEDYCZNEGO WE WROCLAWIU

I. ZAMAWIAJACY
Uniwersytet Medyczny im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu

Wybrzeze L. Pasteura 1
50-367 Wroctaw

www.umed.wroc.pl

II.

DEFINICIE

Ilekro¢ w niniejszym Protokole jest mowa o:

1.

Dialogu technicznym - rozumie sie przez to dialog techniczny unormowany przepisami art. 31a
- 31d PZP.

Konsorcjancie - rozumie sie przez to Uniwersytecki Szpital Kliniczny we Wroctawiu.

Ogloszeniu - rozumie sig przez to ogtoszenie o Dialogu technicznym.

Postepowaniu - rozumie sie przez to planowane postepowanie o udzielenie zamowienia
publicznego na zapewnieniu ustug telefonii komérkowej i stacjonarnej na potrzeby Uniwersytetu
Medycznego we Wroctawiu;

Protokét - rozumie sig przez to niniejszy Protokdt z przeprowadzonego Dialogu technicznego
zwigzanego z planowanym wszczeciem Postepowania;

PZP - rozumie sig przez to ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst
jedn., - Dz. U. z 2019 r., poz. 1843);

Uczestniku - rozumie sig przez to podmiot bioracy udziat w Dialogu technicznym prowadzonym
przez Zamawiajacego;

Wykonawcy - nalezy przez to rozumieé¢ osobe fizyczna, osobe prawna albo jednostke
organizacyjnq nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zamodwienia
publicznego, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamowienia publicznego;






9. Zamawiajacym - rozumie sie przez to Uniwersytet Medyczny im. Piastow Slaskich we
Wroctawiu;

10. Zaméwieniu - rozumie sie przez to umowe odpfatng zawierang miedzy Zamawiajacym
a wybranym w postepowaniu Wykonawca, ktérej przedmiotem jest zapewnieniu ustug telefonii

komérkowej i stacjonarnej na potrzeby Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu.

III. PODSTAWA PRAWNA
Dialog techniczny prowadzony jest na podstawie art. 31a - 31d PZP.

IV.

1.

10.

11.

PRZEBIEG DIALOGU TECHNICZNEGO
Dialog techniczny zostat wszczety przez zamieszczenie Ogtoszenia o Dialogu Technicznym na stronie

internetowej Zamawiajacego www.umed.wroc.pl w dniu 13.08.2019 r.

Zamawiajacy zastrzegt sobie mozliwos¢ przeprowadzenia Postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego wraz z Konsorcjantem.

Warunkiem zgtoszenia sie Uczestnikdw do Dialogu technicznego bylo posiadanie przez nich
doswiadczenia we wdrozeniu co najmniej jednego systemu telefonii opartej o minimum 1000 kart SIM
dla ustug gtosowych.

Do Dialogu technicznego zgtosili sie nastepujacy Uczestnicy:

1) POLKOMTEL Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Konstruktorskiej 4, 02-673 Warszawa;

2) ORANGE POLSKA S.A. z siedziba przy Al. Jerozolimskich 160, 02-326 Warszawa;

3) T-MOBILE POLSKA S.A. z siedzibg przy ul. Marynarskiej 12, 02-674 Warszawa.

Wszyscy Uczestnicy Dialogu technicznego spetnili warunek zgtoszenia, o ktorym mowa w pkt. 2
niniejszego rozdziatu.

W Dialogu technicznym uczestniczyli nastepujacy pracownicy Zamawiajacego i Konsorcjanta:

1) Kamil Jakubowicz - Zastepca Kanclerza ds. Informatyzacji Zamawiajgcego;

2) Krzysztof Zamojski ~ Koordynator ds. Lacznosci Zamawiajacego i Konsorcjanta;

3) Marek Kowalski - Kierownik Dziatu Dziat Teleinformatyki Konsorcjanta;

4) Monika Komorowska — Kierownik Zespotu ds. Zamoéwien Publicznych Zamawiajacego.
Przedstawiciele Zamawiajacego i Konsorcjanta spotkali sie z przedstawicielami kazdego z Uczestnikéw
dwukrotnie.

W trakcie prowadzenia Dialogu technicznego, Zamawiajacy i Konsorcjant umozliwili Uczestnikom
odbycie wizji lokalnej w nastepujacych terminach:

1) 01.10.2019 .

2) 02.10.2019rr.

3) 03.10.2019 .

W wizji lokalnej wzieli udziat przedstawiciele wszystkich Uczestnikdw.

Uczestnicy Dialogu technicznego przedstawili techniczne, organizacyjne prawne i ekonomiczne
rozwigzania, ktére moga by¢ wykorzystane przez Zamawiajacego do realizacji zamodwienia i
uwzgledniajace obecng architekture sprzetowga i systemowg Zamawiajacego i Konsorcjanta.

W trakcie prowadzonego Dialogu technicznego, Uczestnicy zadali liczne pytania dotyczace
architektury sprzetowej i systemowej Zamawiajacego i Konsorcjanta (miedzy innymi pytania o
lokalizacje obiektdow Zamawiajacego i Konsorcjanta, lokalizacje central, liczbe numerodw,

przepustowos$¢ Internetu i inne).






12. Zamawiajacy i Konsorcjant udzielili pisemnej odpowiedzi na zadane pytania (odpowiedzi na pytania

z dnia 19.09.2019 r. stanowig zatacznik nr 1 do Protokotu).

13. Oczekiwania Zamawiajacego i Konsorcjanta w stosunku do przedmiotu Zamdwienia:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)
9)

10)

11)

12)
13)

14)

15)
16)

17)
18)
19)

W ramach Zamoéwienia dostawa telefondw stacjonarnych oraz komérkowych wraz z petnym
serwisem;

Dostarczenie ustug telefonii VoIP oraz PSTN bez limitu potaczen do wszystkich operatordw
telefonii stacjonarnej i komédrkowej w kraju;

Zapewnienie co najmniej 3 standardow telefondw komorkowych (grupa VIP, kierownicy,
pozostali pracownicy);

Mozliwos¢ wysylania masowych wiadomosci SMS do pracownikéw i studentéw Zamawiajacego
i pracownikéw i pacjentéw Konsorcjanta;

Realizacja numeréw skroconych;

Zapewnienie petnego bilingu w formie elektronicznej dla wszystkich numeréw z zakresu DDI,
komoérkowych z rozbiciem na Zamawiajacego i Konsorcjanta;

Prywatny APN dla numerdw telefonicznych;

Osobne centrale dla Zamawiajacego i Konsorcjanta;

Gwarancja peflnego zasiegu we wszystkich obiektach Zamawiajgcego i Konsorcjanta, w tym
instalacja kolejnych modutéw nadawczych w celu zapewnienia zasiegu w miejscach bez dobrego
zasiegu;

Wi-Fi-calling;

Zapewnienie mozliwosci nagrywania rozmow na Szpitalnym Oddziale Ratunkowym Konsorcjanta
oraz kazdej Izby Przyjec ;

Integracja nowego systemu telekomunikacyjnego z istniejacym systemem DDI;

Zapewnienie dedykowanego zasilania awaryjnego min. 30 minut dla central i modutéw
wyniesionych;

Zapewnienie dedykowanego zasilania awaryjnego min. 4 godziny dla struktury krytycznej
Konsorcjanta jak SOR i Izby Przyje¢;

Dedykowanie opiekuna technicznego;

Szkolenie wybranych pracownikéw Zamawiajacego i Konsorcjanta z obstugi nowego systemu
telefonicznego / stanowiska administratora systemu telekomunikacyjnego /;

Swiadczenie ustug utrzymania i serwisu zgodnie z opracowanym SLA;

Okres trwania umowy: maksymalnie 4 lata.

Zamawiajacy i Konsorcjant zastrzega sobie prawo do zwiekszenia 0 20% wartosci umowy brutto w terminie

nie dtuzszym niz okres obowigzywania umowy na warunkach niniejszej umowy;

14. Istotne uwagi Uczestnikdw:

1) Koniecznos¢ przeprowadzenia audytu obecnie istniejacej struktury telefonicznej Zamawiajacego i

Konsorcjanta w celu zapewnienia bezpieczenstwa i funkcjonalnosci zamawianego systemu;

2) Zapewnienie przez Zamawiajacego i Konsorcjanta odpowiedniego czasu na wdrozenie nowego

systemu telefonicznego i uruchomienie licencji.

V. UWAGI FORMALNE
1. Zamawiajacy, zamieszczajac Ogtoszenie o Dialogu technicznym oraz o jego przedmiocie na swojej

stronie internetowej, dopetnit obowiazku o ktérym mowa w art. 31b PZP.






2. Zgodnie z art. 31c PZP Zamawiajacy zamiesci informacje o zastosowaniu Dialogu technicznego w
ogtoszeniu o zamowieniu, ktérego dotyczyt Dialog techniczny.
3. Zamawiajacy informuje, iz w celu zapewnienia, ze udzial podmiotu, ktory uczestniczyt w Dialogu
technicznym, nie zaktoci konkurencji w przypadku udziatu tego podmiotu w Postepowaniu:
a) zawrze informacje, ktére uzyskat i przekazat, w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,
dotyczacej Postepowania,

b) wyznaczy odpowiedni termin na skladanie ofert.

VI. ZAKONCZENIA DIALOGU
Zamawiajacy niniejszym informuje o zakonczeniu Dialogu technicznego.

Podpisy 0séb uczestniczacych w Dialogu technicznym po stronie Zamawiajgcego i Konsorcjanta:

....... Muel Voooll..
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Zatwierdzam,

Z upowaznienia Rektora
p.o. Kanclerza UMW

L,

Dr med. Maciej Maria Kowalski






UNIWERSYTET MEDYCZNY

IM. PIASTOW SLASKICH WE WROCEAWIU

50-367 Wroctaw, Wybrzeze L. Pasteura 1
Zesp6t ds. Zaméwien Publicznych UMW
ul. Marcinkowskiego 2-6, 50-368 Wroctaw
fax 71 / 784-00-45
e-mail: monika.komorowska@umed.wroc.pl
Wroctaw, 19.09.2019 r.

Nazwa postepowania:

DIAL TECHNICZNY W ZWIAZKU Z PLANOWANYM IE TEPOWANIA NA:
Zapewnienie ustug telefonii komérkowej i stacjonarnej na potrzeby Uniwersytetu Medycz-
nego we Wrocltawiu

ODPOWIEDZI NA PYTANIA UCZESTNIKOW DIALOGU TECHNICZNEGO

Pytanie 1:

Pkt.VI.3

Czy nalezy rozumieé, ze wszystkie karty SIM majg posiada¢ drugi numer stacjonarny ? Czy jest znany
zakres tej numeracji, czy maja zostac przydzielone nowe numery przez Wykonawce ? Jak nalezy inter-
pretowac pojecie strefy biurowej wedtlug Zamawiajacego ?

Odp. Nie wszystkie karty maja posiada¢ drugi numer stacjonarny, zakres numeracji dla Uniwersytec-
kiego Szpitala Klinicznego we Wroctawiu (USK) lokalizacji Borowska 213, 71 733 1000 do 2999, 71 734
3000 do 3999, 71 736 4000 do 4499, 71 736 9000 do 9999.

Zakres numeracji dla USK lokalizacji MC-Sktodowskiej 58, MC-Skiodowskiej 66 oraz MC-Sktodowskiej
50-52, Chatubinskiego 1, 2-2a, 3, Pasteura 2, 4, 10:

71 784 2000 do 2999, 71 770 3000 do 3200

Zakres numeracji dla Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu (UMW) w lokalizacji MC-Sktodowskiej 50-
52, Pasteura 1, Chatubinskiego 4, 6, 6a, 10, Mikulicza-Radeckiego 2, 4, 5, 7,9, Marcinkowskiegol, 2-6
71 784 1000 do 1999 oraz systemie Centrex 71 784 0000 do 784 0700 lokalizacje wedtug zatacznika.
Strefa geograficzna pod nadajnikiem BTS znajdujacym sie w danej lokalizacji lub czasowa w godzinach
np. od 7:00 do 16:00.

Pytanie 2:

Pkt.VI.5

Czy Zamawiajacy mogiby uszczegdtowié przypisanie zakresow numeracji do poszczegdlnych lokalizacji
Zamawiajacego ?

Odp. Wedtug zatacznikéw.

Pytanie 3:

Pkt.VI.6.6

Pro$ba o uszczegbtowienie/interpretacje zapisu - jak nalezy rozumieé¢ uruchomienie ustug PSTN w ,wy-
branych” lokalizacjach ? czy w tych lokalizacjach wykluczone jest uzycie technologii VoIP ? Jakie sa to
lokalizacje?

Odp. Nie wykluczamy uzycia technologii VoIP/GSM wrecz jest ona pozadana za wyjatkiem faxow, alar-
moéw itp. analogowych wg zatacznikdéw.

Pytanie 4:
Pkt.vI.6.11






Prosba o uszczegotowienie typdw aparatéw (standardowe, sekretarsko-dyrektorskie, z podziatem na lo-
kalizacje)

Odp. Wedtug zatacznikdw.

Pytanie 5:
Okreslenie/ doprecyzowanie.

1. Wszystkich lokalizacji z uzupetnieniem ilosci, zakresu numerdw, operatora oraz taczy interneto-
wych wraz z ich przepustowoscia, informacja o wewnetrznej infrastrukturze taczacej poszcze-
golne budynki, centrali telefonicznej oraz jej lokalizacji, modelu, modutach wyniesionych, licen-
cjach (oprogramowaniu), aparatach telefonicznych (na spotkaniu padt podziat na Stary i Uczel-
niany Korpus oraz szpital na Borowskiej). Dodatkowo klient deklarowat przeniesienie czesci in-
frastruktury na wirtualnag centrale . Pytanie jakie lokalizacje, ile numerdw, jakie funkcjonalnosci
sq potrzebne, jakie aparaty (GSM, GSM stacjonarny na SIM, IP?), dostep do Internetu ?

2. informacji na temat APN- intranet/intermobile, ile kart, router, tacze.

Odp. Wedtug zatacznikow.

Odpowiedzi liczbowe dotycza Szpitala przy ul.Borowskiej 213 (nie dotyczg Szpitala przy ul.
Curie-Sktodowskiej oraz nie dotycza Uniwersytetu Medycznego).
Odpowiedzi Szpitala przy M.C-Sklodowskiej /stary kampus/ oraz Uniwersytetu Medycznego

Pytanie 6:
Jaka jest minimalna ilo$¢ zestawdw aparatow dyrektorskich? Z podziatem na Szpital i Uniwersytet

Odp. USK przy ul.Borowskiej 213 obecnie nie wykorzystuje tradycyjnej technologii systemowych aparatow
sekretarsko-dyrektorskich. Funkcjonalno$¢ ta jest realizowana poprzez konfiguracje centrali telefonicznej.
Natomiast na stanowiskach sekretarskich oraz dyrektorskich (i nie tylko na tych stanowiskach) powinny
zostaé zainstalowane aparaty telefoniczne rozbudowane pod wzgledem wys$wietlacza i funkcjonalnosci.
Liczba aparatéw - 10 dyrektorskich oraz 70 sekretarskich.

W zataczeniu zestawienie dla USK i UMW,

Pytanie 7:
Jaka jest minimalna ilos¢ zestawow aparatow sekretarskich? Z podziatem na Szpital i Uniwersytet.

Odp. Jak. w pytaniu 6.
Liczba aparatéw — 10 dyrektorskich oraz 70 sekretarskich.
W zafaczeniu zestawienie dla USK i UMW,

Pytanie 8:
Jaka jest minimalna ilos¢ aparatow podstawowych? Z podziatem na Szpital i Uniwersytet

Odp. Szpital przy ul.Borowskiej 213 wykorzystuje 1070 aparatow podstawowych (tacznie telefony VoIP
oraz telefony analogowe, w tym ok. 25 bezprzewodowych telefonéw analogowych).
W zalaczeniu zestawienie dla USK i UMW,

Pytanie 9:
Prosimy o wykaz lokalizacji dla szpitala i uniwersytetu z podziatem na ilo$¢ wymaganych aparatéw per
lokalizacja.

Odp. Szpital przy ul.Borowskiej 213 obstuguje Budynek gtéwny (bud. H, L, J, J1, FB, F, FA, A, K, AP) oraz
budynek Przyladka Nadziei (bud. D).
Z punktu widzenia sieci LAN jest to jedna lokalizacja - tacznie 799 aparatow VolP.

Oprocz tego wykorzystane sa linie analogowe.
Minimalna liczba linii analogowych wymagana w poszczegélnych obiektach:

- bud. H -16
-bud. L - 25
- bud. ] -57
- bud 31 -12

- bud. FB -51






- bud. B -23

- bud. FA - 56
- bud. A -11
- bud. K - 26
- bud AP -8
- bud. D -3

W zataczeniu zestawienie dla USK i UMW,

Pytanie 10:
Szpital: ile ma by¢ nagrywanych rozméw w tym samym czasie

Odp. Dla Szpitala przy ul. Borowskiej 213 nagrywanie powinno by¢ realizowane dla 30 potaczen
telefonicznych.
UMW - nie ma takiej potrzeby.

Pytanie 11:
Prosze o doprecyzowanie modutdw call i contact center: ilosc agentow? w jaki sposéb wymagane jest
raportowanie ruchu przychodzacego i wychadzacego.

Odp. Dla Szpitala przy ul.Borowskiej 213 powinna istnie¢ mozliwos¢ utworzenia 10 niezaleznych call-
center dla tacznej liczby 40 agentéw.

Raportowanie powinno dotyczy¢ biezacego stanu agentow, liczby obstuzonych potaczen w okreslonym
czasie itp.

Wymagane jest raportowanie ruchu przychodzacego jak i wychodzacego.

Na chwile obecng brak zapotzrebowania ze strony UMW,

Pytanie 12:
Prosimy o petng inwentaryzacje obecnego rozwigzania z wykazem technologii aparatdéw/FAX
w poszczegotnych lokalizacjach

Odp. Szpital przy ul.Borowskiej wykorzystuje 43 faxy analogowe oraz 10 faxéw elektronicznych.
Rozdziat na poszczegolne budynki:

- bud. H -5

-bud. L
- bud. ]

- bud J1
- bud. FB
- bud. B
- bud. FA
- bud. A
- bud. K
- bud AP
- bud. D -3

Odp. W zalaczeniu zestawienie dla USK i UMW.
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Pytanie 13:
Czy sie¢ LAN Zamawiajacego jest gotowa na przyjecie ruchu VolP oraz podiaczenie aparatéw IP we
wszytkich lokalizacjach.

Odp. Infrastruktura techniczna Szpitala przy ul.Borowskiej 213 pozwala na podiaczenie aparatéow IP we
wszystkich obiektach/budynkach.

Natomiast niektore pomieszczenia nie posiadaja obecnie dostepu do sieci LAN, ale posiadajg dostep do
linii analogowych.

Odp. Podobnie jest w szpitalu /stary kampus/ oraz UMW.

Pytanie 14:
Szpital/Uniwersytet: Prosba o wykaz ustug, ktdre powinny zostac w technologii analogowej. FAX,
alarméwki, windy, itp. Prosba o podanie lokalizacji portéw w analogowych odniesieniu do pytania 9.

Odp. Szpital przy ul.Borowskiej wykorzystuje 288 taczy analogowych.
tacza te uzywane sa na terenie catego budynku do celow:

- aparaty telefoniczne analogowe - 203 linie ,

- faxy analogowe - 43 linie,

- zgloszenia z wind - 42 linie.






Porty analogowe znajduja sie na terenie poszczegdlnych budynkéw opianych w p.9.

Porty analogowe obstugiwane sa poprzez moduty wyniesione, ktére komunikujg sie z centralg za
posrednictwem sieci LAN. Pomiedzy poszczegdlnymi budynkami nie ma sieci telefonicznej.

Odp. W zalaczeniu zestawienie dla szpitala i UMW / uzywane sg tylko faxy analogowe /

Pytanie 15:

Prosba o uproszczony schemat sieci IP szpitala i uniwersytetu uwzgledniajacy wszytskie lokalizacje
zamawiajacego. Rodzaj potaczen i ich przepustowosc.

Odp. Budynek Szpitala przy ul.Borowskiej 213 oraz budynek Przyladka Nadziei (traktowane jako jedna
lokalizacja) posiada sie¢ szkieletowg LAN w topologii gwiazdy rozszerzonej (rys.1), na ktérej oparty jest
system telefoniczny VoIP.

Przepustowosé szkieletu sieci LAN - 1 GB/s (10 GB/s pomiedzy gldwnymi weztami).

Potaczenia pomiedzy gtéwnymi weztami zrealizowane sg na bazie swiattowoddw, potaczenia do gniazd w
technologii GigaBit Ethernet na kablu min. kat.5.

Budynek Szpitala przy ul.Borowskiej potaczony jest swiattowodem z budynkami Szpitala przy ul.Curie-
Sktodowskiej (1 Gb/s).

Odp. Siec szitala / stay kampus / wykonanan jest w technologii $wiattowodowej jedno modowej o prze-
pustowosci 10 GB/s o topologii gwiazdy z dwiema redundantnymi serwerowniami /weztami/ potaczenia do
gniazd w technologii GigaBit Ethernet na kablu min. kat.5. Siec szpitala podzielona jest na logiczne VLany.
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Przepustowos¢ szkieletu sieci LAN 1GB/s (10 GB/s pomiedzy gtownymi weztami).






Potaczenia pomiedzy gldwnymi weztami zrealizowane sa na bazie swiattowodow, potaczenia do gniazd w
technologii GigaBit Ethernet na kablu min. kat.5.

Wszystkie urzadzenia sieciowe sq zarzadzalne.

Zdalne lokalizacje (Borowska, Krakowska, Grunwaldzka, Bartla, Syrokomli, Bujwida, Kochanowskiego,
Wojciecha z Brudzewa, Parkowa) podigczone za pomoca sieci WASK.

Pytanie 16:

Prosimy o zestawienie iloéciowe aktualnie wykorzystywanych aparatéw IP/FAX/apartéw analogowych per
lokalizacja w odniesieniu do pytania 9.

Odp. Odpowiedz zawarta w punktach 4 i 7.

Obecnie Szpital posiada nastepujace modele aparatéw IP:

Alcatel Lucent IP Touch 4018 - telefon podstawowy, wyswietlacz jednoliniowy

Alcatel Lucent IP Touch 4038 - telefon z duzym wys$wietlaczem czarno-biatym

Alcatel Lucent IP Touch 4068 - telefon z duzym wys$wietlaczem kolorowym

Nowsza seria telefonow:

Alcatel Lucent IP Touch 8008 - telefon z matym wyswietlaczem c/b

Alcatel Lucent IP Touch 8028 - telefon z matym wyswietlaczem c/b

Alcatel Lucent IP Touch 8038 - telefon z duzym wyswietlaczem c/b

Alcate! Lucent IP Touch 8068 - telefon z duzym wyswietlaczem kolorowym

Odp. Aparaty podstawowe typu: Alcatel 4004, 4010, 4020, 4035, nowsze 4019, 4029,4039 oraz aparaty
analogowe alcatel, siemens, aparaty i centrala Alcatel-Lucent sg wtasnoscia operatora NETIA S.A.

Pytanie 17:
Jakie sa wymagania Zamawiajacego co do systemu billingowego systemu gtosowego. Raporty ruchu
wychodzacego dla poszczegolnych jednostek szpital i uniwersytet.

Odp. Zamawiajacy (Szpital) wymaga petnego bilingu w formie elektronicznej (np.plik .csv) dla wszystkich
wykorzystywanych numerdw DDI.

Podziat na jednostki Szpitala nie jest wymagany.

Uniwersystet wymaga modut do zarzadzania flotg i bilingiem /export do raportu ptaskiego/

Pytanie 18:
Czy zamawiajacy wymaga aby system gtosowy miat dedykowane zasilanie awaryjne. Jelsli tak to na jaki
czas miato ono by podtrzymywac prace systemu. Czy sa obszary newralgiczne, ktére muszg miec






podtrzymana statg tacznoéc telefoniczna. Czy zakdnczenie ustugi w postaci aparatow rowniez miatoby by¢
podtrzymywane w newralgicznych obszarach.

Odp. Tak.

Dedykowane zasilanie awaryjne powinno zapewni¢ min. 30 minut podtrzymania zasilania centrali jak i
modutéw wyniesionych. Nie dotyczy to infrastruktury LAN Szpitala.

Do obszaréw newralgicznych nalezy zaliczyé SOR (budynek K - 20 aparatéw telefonicznych).

Odp. Punkty nerralgiczne szpitala /stary kampus/ to 3 Iby Przyje¢:

Chatubinskiego 3 - Ginekologia/Potoznictwo, analog + komorka

Centralna Izba Przyjeé¢ - M.C-sktodowskiej 66, 2xanalog + 2x komdrka

Pediatryczna Izba Przyjeé - M.C-Sktodowskiej 50-52, analog + komorka

UMW - 4 godziny podtzrymania na caly system.

Z upowaznig¢nia Rektora
Zastepca Kanclerza ds. Zarzadzania
Administr cja}/7
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