Czynniki determinujqce prace pielegniarek anestezjologicznych oraz poziom
bezpieczenstwa pacjentow

Wstep. Zapewnienie bezpieczenstwa pacjentowi w Systemie opieki zdrowotnej na
wszystkich jej poziomach to dzi$ priorytet ze wzglgdu na ogromng ilo$¢ zdarzen niepozadanych
do jakich w nich dochodzi. z tych powodow wspotczesne zarzadzanie jednostkami ochrony
zdrowia, musi uwzglednia¢ w swoich dziatlaniach podejmowanie interwencji na rzecz
bezpieczenstwa pacjenta. Analizujagc wptyw Srodowiska pracy na pracownika i sposob
wykonywania przez niego obowigzkow zawodowych, nalezy przyjrze¢ si¢ zarOwno miejscu
$wiadczenia pracy jak i$wiadczacemu pracg. Nalezy poznaé cechy, wlasciwosci obu
oddziatywujacych na siebie podmiotow, ktore w sposdb pozytywny lub negatywny moga na
siebie oddziatywac.

Cel pracy. Celem pracy jest analiza czynnikow najbardziej determinujacych prace
pielegniarki anestezjologicznej oraz identyfikujacych zaleznos$ci wptywu tych czynnikoéw na
realizowanie ustug pielegniarskich zgodnie ze standardami i procedurami przektadajacymi si¢
bezposrednio na bezpieczenstwo pacjenta zaré6wno w aspekcie indywidualnym (dla

pielegniarki) jak i instytucjonalnym (miejsce pracy).

Material i metody. Grupe badang stanowito 200 aktywnych zawodowo pielegniarek
anestezjologicznych zatrudnionych w oddziatach anestezjologii lub intensywnej terapii.
Metoda badawcza wykorzystang w pracy byt sondaz diagnostyczny, przeprowadzony za
pomoca kwestionariuszy standaryzowanych oraz autorskiej ankiety. Kwestionariusze miaty
charakter og6lny, nie okreslaty wplywu jednego, konkretnego zjawiska na prace, dzigki czemu

pozwolity na uzyskanie szerokiego zakresu informacji w badanym temacie.

Wyniki badan. W badanej grupie dominowata pte¢ Zeniska, mieszkancy duzych miast,
w wieku powyzej 50 lat, posiadajace tytul zawodowy licencjata lub wyksztalcenie wyzsze,
podejmujacy dodatkowe zatrudnienie w zawodzie. Zdarzenia niepozgdane w praktyce
pielegniarek anestezjologicznych nie sg powszechnym zjawiskiem. W badanej grupie
doswiadczenie tego zjawiska zdeklarowato jedynie 43 z 200 os6b. Ogolny poziom zmeczenia
badanych klasyfikowat si¢ na $rednim poziomie (30,86% ankietowanych). Ogdlny poziom
obcigzenia psychonerwowego w badanej grupie byt wysoki (59,24%). Zaréwno satysfakcja z
zycia (17,04 punktu) jak iz pracy byta niska (16,13 punktu). Badana grupa pielegniarek/

pielegniarzy charakteryzowata si¢ niskim poczuciem satysfakcji z zycia. Nieco wyzsze wyniki



uzyskata jednak grupa A, $rednia punktow 17,04+4,02, niz grupa B S$rednia punktow
16,56+3,26. W badanej grupie pielegniarek/ pielggniarzy anestezjologicznych zaré6wno $redni
wskaznik skali ,,Wysitki,, (21,1+5,2 dla grupy A) i (19,77+£6,24 dla grupy B) jak i ,,Nagrody”
(40,85+9,21 dla grupy A) i (40,3+10,55 dla grupy B) oraz og6lny wskaznik ERI (1,02+0,42 dla
grupy A) i ( 0,98+0,45 dla grupy B) réznily si¢ nieznacznie migdzy sobg. Réznice te jednak
byty nieistotne statystycznie (p>0,05). W badanej grupie obserwowano ogélnie wysokie
poczucie wlasnej skuteczno$ci. Osoby z grupy A charakteryzowaty si¢ nieco wyzsza $Srednig
poczucia whasnej skutecznosci 29,54+5,58 niz osoby z grupy B 28,6+5,61. Personel
pielegniarski nie ma wystarczajacej wiedzy na temat istnienia w Polsce systemu raportowania
zdarzen niepozadanych w pielegniarstwie, przez co bezpieczenstwo pacjenta moze by¢

Zagrozone.

Whnioski. Zdarzenia niepozadane W praktyce pielegniarek anestezjologicznych nie sg
powszechnym zjawiskiem. Pielggniarki anestezjologiczne wykazuja wysoki poziom obcigzenia
psychonerwowego. W pracy pielggniarek anestezjologicznych powinna panowa¢ rownowaga
pomiedzy naktadem pracy a nagroda. Brak rdwnowagi pomig¢dzy naktadem pracy a nagroda,
Z przewagg nagrdd nad wysitkiem moze skutkowa¢ zmniejszeniem poziomu bezpieczenstwa

pacjentow.
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