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Ocena dorobku naukowego i dydaktyczno-popularyzatorskiego
dr Agnieszki Olchowskiej-Kotali w zwigzku z ubieganiem si¢ przez nia o stopien doktora
habilitowanego w dziedzinie Nauk Medycznych i Nauk o Zdrowiu

w dyscyplinie Nauki o Zdrowiu

Zgodnie z art. 16 Ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym z dnia 14 marca 2003 r. oraz
kryteriami okre§lonymi w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 1 wrze$nia
2011 roku w sprawie kryteriow oceny osiagnie¢ osoby ubiegajacej si¢ o nadanie stopnia doktora
habilitowanego (Dz.U. z 2001 nr 196, poz. 1165), przedtozone do oceny materialy zawieraja
informacje na temat dotychczasowej aktywnosci naukowo-badawczej, dydaktycznej, organizacyjnej
i popularyzatorskiej Pani dr Agnieszki Olchowskiej-Kotali. Podstawg ubiegania si¢ o stopien
naukowy doktora habilitowanego w dziedzinie Nauk Medycznych i Nauk o Zdrowiu w dyscyplinie
Nauki o Zdrowiu jest wskazana przez Habilitantk¢ osiggnigcie w postaci monografii
pt.: ,,Komunikowanie o ryzyku towarzyszqcym terapii medycznej”, Wroctaw: Wydawnictwo
Uniwersytetu Medycznego; ISBN: 978-83-7055-615-0.
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Opis sylwetki naukowej Habilitantki

Doktor Agnieszka Olchowska-Kotala uzyskata tytul zawodowy magistra psychologii w 1995 roku
(Uniwersytet Wroctawski), a nastepnie, w 2006 roku, stopnien doktora nauk humanistycznych w
zakresie psychologii (Uniwersytet Wroctawski). Wiasciwie od poczatku swojej pracy zawodowe;j
Habilitantka prowadzi badania w zakresie psychologicznych aspektow komunikacji lekarz-pacjent,
jak rowniez psychologicznych uwarunkowan podejmowania decyzji o korzystaniu z okreslonych
form terapii. Temu drugiemu zagadnieniu dr Agnieszka Olchowska-Kotala poswigcita migdzy
innymi swoja rozprawe doktorska, w ktorej analizowata problem czynnikow podmiotowych i
sytuacyjnych w procesie podejmowania decyzji o korzystaniu z niekonwencjonalnych metod terapii.

Wiasciwie bezposrednio po uzyskaniu tytutu magistra psychologii (tj. w styczniu 1996 r),
Habilitantka podj¢ta pracg w Zaktadzie Humanistycznych Nauk Lekarskich w Uniwersytecie
Medycznym we Wroclawiu (wcze$niej Akademia Medyczna we Wroctawiu), ktora kontynuuje do
dzis$ (do 2010- asystent; od 2010-adiunkt). W jednostce tej dr Agnieszka Olchowska-Kotala prowadzi
migdzy innymi zajecia wykladowe oraz warsztaty poswiecone psychologicznym aspektom
komunikacji lekarz-pacjent. Ponadto, od 2022 roku Habilitantka pracuje jako adiunkt w
migdzywydzialowym Studium Nauk Humanistycznych i Spotecznych Uniwersytetu Medycznego we

Wroctawiu.
Syntetyczny opis i ocena osiggniecia naukowego (art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy)

Jako podstawe ubiegania si¢ o stopien doktora habilitowanego w dziedzinie Nauk Medycznych i
Nauk o Zdrowiu w dyscyplinie Nauki o Zdrowiu dr Agnieszka Olchowska-Kotala wskazata
monografi¢ swojego autorstwa pt.: ,,Komunikowanie o ryzyku towarzyszqcym terapii medycznej”,
Wroctaw 2021: Wydawnictwo Uniwersytetu Medycznego. Przedstawiona do oceny monografia
podejmuje problem komunikacji lekarz-pacjent, przede wszystkim kwestie informowania pacjenta o
niepewnosci towarzyszacej wyborowi danej opcji leczenia (terapii), co stanowi fundamentalng czes¢
praktyki lekarzy. Swiadomos¢ pacjenta o mozliwo$ci wystapienia okreslonych nastepstw leczenia

odgrywa kluczowa role¢ w podejmowaniu decyzji zdrowotnych. Mimo tego faktu, wczes$niejsze
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badania pokazuja, ze komunikacja lekarz-pacjent nie jest zawsze optymalna, a decyzje o podjeciu
okreslonej formy leczenia mogg nie by¢ wynikiem swiadomie przeprowadzonej analizy zysku 1 strat
(czgsto w wyniku leku lub zwyczajnie niezrozumienia przekazywanych przez lekarza tresci).

W pierwszej czgsci rozprawy, Habilitantka w sposob bardzo skrupulatny i kompleksowy
przedstawia przeglad literatury $wiatowej dotyczacy stanu badan o tym, jak pacjenci interpretuja
komunikaty o ryzyku. Prezentuje rowniez podstawy teoretyczne przeprowadzonych przez siebie
badan, odwotujac si¢ migdzy innymi do teorii rozmytego $ladu Valerie Reyny i Charlesa Brainerda.
W efekcie tak opracowane wprowadzenie teoretyczne w doskonaly sposob ukazuje zlozonos¢
problemu komunikacji lekarz-pacjent i stanowi solidng podstawe dla sformulowanych pytan
badawczych zmierzajacych przede wszystkim do ustalenia, na podstawie jakich przestanek pacjent
odczytuje przekaz komunikatu dotyczacego ryzyka. Habilitantka skoncentrowala si¢ tu na
zagadnieniu, co jest dla pacjenta istota sprawy w komunikacie o ryzyku, a takze na tym, jak lekarz
moze w optymalny i zrozumiaty dla pacjenta sposob przekaza¢ mu wazne informacje.

Pierwsza czg¢$¢ badan dr Agnieszki Olchowska-Kotali miata na celu odpowiedz na pytanie,
jakie cechy informacji werbalnych i numerycznych buduja gléwne przestanie komunikatu o ryzyku
oraz co moze utatwi¢ pacjentowi zrozumienie glownego przestania komunikatu o ryzyku. Druga
cze$¢ badan dotyczyta natomiast oczekiwan pacjentéw, co do informowania o ryzyku terapii oraz
umiejetnoscei lekarzy w tym zakresie. W szczegdlnosci Habilitantka podjeta probe ustalenia, jakie
faktycznie sg oczekiwania pacjentéw oraz jakie informacje o ryzyku uznajg oni za istotne i pomocne
w podejmowaniu decyzji. Kolejne analizy zmierzaly takze do okreslenia uwarunkowan
podmiotowych (zar6wno ze strony pacjenta, jak i lekarza), ktore potencjalnie moga mie¢ znaczenie
dla sposobu przetwarzania informacji o ryzyku zwigzanym z terapia.

Mimo iz czg$¢ badan zaprezentowanych w monografii miata swoja podbudowe teoretyczng
1 nawigzywala do wcze$niejszych prac innych autordéw, niektdre z analiz mialy charakter czysto
eksploracyjny, uzupehiajac wiedz¢ o komunikowaniu o ryzyku zwigzanego z terapig. W badaniach
udziat wzigly roézne grupy uczestnikoéw (doro$li, studenci medycyny, lekarze). W efekcie
przeprowadzonych analiz, do ktérych ogélnie nie mam istotnych uwag, Habilitantka sformulowata
nastepujace wnioski. Po pierwsze, na podstawie uzyskanych przez dr Agnieszke Olchowska-Kotale

wynikow mozna stwierdzi¢, ze ludzie roznie rozumieja stowne okreslenia mozliwosci 1
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prawdopodobienstwa wystapienia niepozadanych efektéw terapii. Przyktadowo, sytuacje, z jakimi
respondenci spotkali si¢ w zyciu nadawaly niekiedy odmienne znaczenie takim pojeciom, jak np.
»zadko”. Calto$¢ tej czegsci badan ukazuje tym samym, z jak heterogenicznym zjawiskiem mamy tu
do czynienia i jak istotne, z punktu widzenia ro6znorodnosci interpretacji w kontekscie uprzednich
doswiadczen, jest uwzglednienie specyficznych do§wiadczen pacjenta w komunikacji z nim. W tym
aspekcie cieckawym i wartosciowym wynikiem uzyskanym przez Habilitantke jest wykazanie, ze
starsi doro$li bardziej jednoznacznie odbieraja przekazywane im komunikaty, cho¢ jednocze$nie
ro6znig si¢ oni w swoich ocenach. Ponadto, zaprezentowane w monografii badania potwierdzaja, ze
werbalne okre$lenia ryzyka sa wrazliwe na kontekst, w jakim wystepuja. Ciekawym efektem badan
jest rowniez wynik wskazujacy, ze proporcji 1 na 100 mozna przypisa¢ inng etykietke stowna, jesli
opisuje ona skuteczno$¢ leku, a inng, jesli opisuje ona jego niepozadane efekty. Dodatkowo,
Habilitantka ukazata, ze tlumaczenie choremu ryzyka bazujace na werbalnych etykietkach
odnoszacych si¢ do czgstosci wystgpowania niepozadanych efektow terapii jest nieoptymalne,
poniewaz pacjenci zawyzaja prawdopodobienstwo pojawienia si¢ tak opisanego niepozadanego
efektu.

W kolejnej czesci swojej monografii, dr Agnieszka Olchowska-Kotala sprawdzata, czy
piktografy, czyli sposéb graficznego obrazowania, w ktorym na bazie percepcji tatwo uchwyci¢
zmian¢ w wysokosci ryzyka, moga by¢ pomocne w zrozumieniu przekazu. Co zaskakujace, uzyskane
wyniki pokazaty, ze ogdlnie dla pacjentéw rodzaj zastosowanych ikon ma niewielkie znaczenie dla
ogolnego wydzwigku komunikatu. Zasadniczy sens komunikatu o skutecznosci terapii respondenci
budowali bowiem na podstawie pordwnania liczebnosci grupy poddanej terapii i niepoddanej terapii,
a nie ksztattu zastosowanych ikon. Dodatkowo, z analiz wyplywa wniosek, Zze, majac do dyspozycji
dane obrazujace ryzyko w krotszym 1 dluzszym przedziale czasowym, to bardziej efektywne jest
zastosowanie przez lekarza krotszego horyzontu czasowego. Analogicznie, Habilitantka dowiodta,
ze przygotowujagc materialy promujgce zachowania prewencyjne, bardziej skuteczne od
prezentowania ryzyka zachorowania na dang chorob¢ w ciagu catego Zycia jest nakreslenie ryzyka
zachorowania w najblizszych latach. Co wiecej, kolejne efekty analiz ujawnily, ze wskazane jest
dalsza edukacja specjalistow ochrony zdrowia w zakresie wlaczania pacjentow w proces

podejmowania decyzji o leczeniu.
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Co takze istotne, na potrzeby przeprowadzonych badan dr Agnieszka Olchowska-Kotala
dokonata adaptacji skali do oceny umiejg¢tnosci analizy 1 komunikowania ryzyka. Fakt ten nalezy
doceni¢ nie tylko ze wzgledu na brak w Polsce analogicznego narzedzia, ale réwniez dlatego, ze
zaadaptowana skala pozwala na postawienie wstepnej diagnozy oraz opracowanie wskazan, na jakie
kwestie nalezy szczegolnie zwrdci¢ uwage w procesie edukacji studentdéw medycyny w zakresie
optymalizacji procesu komunikacji lekarz-pacjent.

Jednak mimo ogolnie pozytywnej oceny monografii stanowigcej podstawe ubiegania si¢
przez dr Agnieszke Olchowska-Kotale o nadanie jej stopnia doktora habilitowanego, ponizej
przedstawiam kilka drobnych uwag, ktorych uwzglednienie (cho¢ na tym etapie postgpowanie juz
niemozliwe) poprawitoby moim zdaniem odbiér calos$ci badan oraz przyczynilo si¢ do bardziej
jednoznacznych konkluzji. Po pierwsze, uzyskane dane i wyniki analiz przedstawiane sa w pracy
zazwyczaj w formie tabel, a zdecydowana wickszos$¢ statystyk znajduje si¢ bezposrednio w tekscie.
W efekcie lektura monografii jest niekiedy do$¢ trudna (zeby nie powiedzie¢ karkotomna).
Przyktadowo, uzupetnienie tekstu o wigkszg liczbe graficznej prezentacji danych, zdecydowanie
utatwitoby odbior / czytelnos¢ prezentowanych tresci. Po drugie, w badaniu nr 1 (badanie dotyczace
horyzontu czasowego) Habilitantka uwzglednita w mojej ocenie zbyt duza rozpigtos¢ wieku
badanych. Ponadto, cho¢ sam fakt kontroli perspektywy czasowej badanych uwazam za bardzo dobre
posuni¢cie metodologiczne, jednak szkoda, ze Habilitantka nie uwzglednita w planie
metodologicznym innych wymiarow psychologicznych (np. neurotyczno$ci) czy nasienia Igku 1
depresji. Inng stabszg strong pracy jest takze to, ze w toku analiz nie przeprowadzono bezposrednich
poréwnan studentow medycyny i lekarzy (w zaleznos$ci od stazu pracy); byloby to szczegodlnie
warto$ciowe w kontekscie interpretacji uzyskanych wynikéw analiz po§wigconych komunikowaniu
informacji dotyczacych ryzyka.

Niezaleznie jednak od sformutowanych powyzej kilku uwag krytycznych, cato$¢ pracy
stanowigce] podstawe ubiegania si¢ przez dr Agnieszke Olchowska-Kotale o nadanie jej stopnia
doktora habilitowanego w dziedzinie Nauk Medycznych i Nauk o Zdrowiu w dyscyplinie Nauki o
Zdrowiu oceniam pozytywnie. Habilitantka dowiodta bowiem, Ze nie tylko posiada odpowiednig
wiedz¢ do samodzielnego prowadzenia badan naukowych w interesujacym ja temacie, ale takze

wszelkie kompetencje metodologiczne i statystyczne. Ponadto, w ostatnim rozdziale monografii
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wykazata, ze potrafi prawidtowo i w dojrzaty sposob formutowaé wnioski, jak rowniez sama jest

swiadoma stabszych stron przeprowadzonych przez siebie badan.
Ocena dorobku naukowego niewchodzacego w sklad osiggniecia naukowego

Oproécz badan zwigzanych nad efektywnos$cig komunikacji lekarz-pacjent, dr Agnieszka Olchowska-
Kotala realizowata i/lub realizuje prace dotyczace oczekiwan pacjentdw, emocjonalnych obcigzen
wynikajacych z pracy z pacjentem oraz znaczenia wiedzy psychologicznej dla poprawy praktyki
lekarskiej. Analizuje rowniez obraz choroby w oczach pacjentdw, w tym przede wszystkim jego
wpltyw ich reakcje emocjonalne. Poszukuje takze odpowiedzi na pytanie o zrodia niepokoju osob
chorych oraz roli mediow w redukcji / wzmaganiu tego niepokoju. Ponadto, Habilitantka publikuje
prace odnoszace si¢ do problematyki $mierci oraz psychologicznych zasobow radzenia sobie
kryzysem wieku $redniego i procesem starzenia si¢. Dodatkowo, dr Agnieszka Olchowska-Kotala
interesuje si¢ tematyka niekonwencjonalnych metod terapii. Poszukuje przy tym osobowosciowych
I sytuacyjnych czynnikow sprzyjajacych stosowaniu niekonwencjonalnych metod leczenia, a takze
analizuje postawy lekarzy wobec stosowania przez pacjentéw niestandardowych sposobéw walki z
choroba.

Co jednak istotne z punktu widzenia oceny dorobku naukowego, zdecydowana wigkszos¢
uzyskanych przez Habilitantke wynikéw opublikowana zostala w formie artykuléw naukowych lub
rozdzialbw w pracach zbiorowych, gdzie Habilitantka byla zazwyczaj pierwsza autorkg. Dla
poréwnania, za stabszg strong¢ dorobku naukowego niewchodzgcego w sktad osiggniecia naukowego
dr Agnieszki Olchowskiej-Kotali uwazam natomiast fakt, ze gro z opublikowanych prac ukazato si¢
w jezyku polskim; cho¢ sg i takie indeksowane w bazach mi¢edzynarodowych. Ponadto, zrealizowane
badania nie byly finansowane ze $rodkow, ktore Habilitantka pozyskataby w drodze konkursOw
organizowanych przez takie instytucje, jak Narodowe Centrum Nauki.

Mimo powyzszych zastrzezen, dorobek naukowy dr Agnieszki Olchowskiej-Kotali ogolnie
oceniam pozytywnie, zarowno pod wzgledem ilosciowym, jak 1 jakosciowym. W przysztosci
sugeruj¢ jednak opracowywanie wigkszej liczby prac w jezyku angielskim i publikowanie ich w

czasopismach naukowych gléwnego nurtu.
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Ocena osiagni¢¢ dydaktycznych, organizacyjnych i popularyzatorskich

Obok aktywnoS$ci naukowo-badawczej, od ponad 25 lat dr Agnieszka Olchowska-Kotala prowadzi
zajecia dla studentoéw kierunku lekarskiego i lekarsko-stomatologicznego Uniwersytetu Medycznego
we Wroctawiu. Dzialalnos¢ dydaktyczna Habilitantki obejmuje rowniez prowadzenie warsztatow z
zakresu efektywnej komunikacji migdzy lekarzem a pacjentem. Od 10 lat dr Agnieszka Olchowska-
Kotala odpowiada za przebieg procesu dydaktycznego w Zakladzie Humanistycznych Nauk
Lekarskich, koordynujac dydaktyke w zakresie takich przedmiotow, jak psychologia kliniczna,
historia medycyny, etyka lekarska, socjologia w medycynie czy psychologia z socjologig. W trakcie
swojej kariery zawodowej, Habilitantka byta rowniez kierowniczka kilku projektow o charakterze
dydaktycznym, odnoszacych si¢ gtdéwnie do popularyzacji tematyki, ktérg zajmuje si¢ od strony
badawczej. Dowodzi to duzej spojnosci zainteresowan naukowych z realizowang dydaktyka,
co bezspornie stanowi istotny walor przedstawionego do oceny dorobku. Dodatkowo, dr Agnieszka
Olchowska-Kotala aktywnie uczestniczy w rozwoju mtodej kadry naukowej (np. poprzez organizacje
konferencji), jak réwniez jest autorka kilku publikacji popularno-naukowych, podejmujacych przede
wszystkim zagadnienia komunikacji w praktyce medycznej. Za swojg dziatalno$¢ dydaktyczng
otrzymata indywidualna Nagrode Rektora (2009).

Podsumowujgc stwierdzam, ze dorobek dydaktyczno-organizacyjny oraz popularyzatorski
dr Agnieszki Olchowskiej-Kotali zdecydowanie spetnia kryteria Ustawy stawiane kandydatom do

stopnia doktora habilitowanego.
Podsumowanie i wniosek koncowy

Przedstawione do oceny materiaty dowodza, ze dr Agnieszka Olchowska-Kotala posiada duzg wiedze¢
na temat sposobow komunikowania o ryzyku towarzyszacym terapii medycznej, jak rowniez innych
aspektow nauk o zdrowiu. Posiada ona takze kompetencje w zakresie przeprowadzania adaptacji
testow psychologicznych oraz zaawansowanych metod obliczen statystycznych. Co rownie wazne,

podejmowane przez Habilitantke zagadnienia badawcze stuzg upowszechnieniu informacji o
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najbardziej efektywnych praktykach komunikacji lekarz-pacjent, stanowigc jednocze$nie punkt
wyjscia do dalszych badan. W potagczeniu z duzym doswiadczeniem dydaktycznym
organizacyjnym, dr Agnieszka Olchowska-Kotala jest w mojej ocenie gotowa do pelnienia
obowigzkoéw samodzielnego pracownika nauki. W zwigzku z ogolnie pozytywng oceng zardwno
gléwnego osiggnigcia, jak 1 calosci dorobku naukowego oraz osiagnie¢ dydaktyczno-
popularyzatorskich uwazam, ze przestany mi dorobek spelnia ustawowe wymogi stawiane
kandydatom do stopnia doktora habilitowanego, uznajac tym samym starania dr Agnieszki
Olchowskiej-Kotali o nadanie jej stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie Nauki Medyczne

I Nauki o Zdrowiu w dyscyplinie Nauki o Zdrowiu za uzasadnione.
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